Informationen iiber Ihr Widerrufsrecht nach Fernabsatzgesetz:
Rechtsgliltig ab 13.06.2014

Laut Gesetzgeber sind wir verpflichtet, Sie vor einem Kauf Uber Ilhr Widerrufsrecht oder Ihre
Riicksendepflicht gemald § 360 BGB zu belehren.

Die folgenden Rechte gelten nur flr private Verbraucher, d.h. jede natirliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu einem Zweck abschlieft, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Fir Kaufleute, Firmen und 6ffentliche Einrichtungen gelten
die Regelungen des Handelsgesetzbuches (HGB).

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht
der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns

itacom GmbH

Bahnhofstralle 6

04758 Oschatz

Telefonnummer: 03435/ 66 670
Telefaxnummer: 03435/ 66 67 77
E-Mail-Adresse: info@itacom.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tGber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer
Informationspflichten gemal Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten gemaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriick zu gewdhren

und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kdnnen Sie uns die empfangene Leistung

ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren, missen Sie uns

insoweit ggf. Wertersatz leisten. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben,
je nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist.

Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieRlich auf
deren Prifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware - zuriickzufiihren ist. Im
Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme
der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie lhr Eigentum in
Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind
auf unsere Gefahr zuriickzusenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Nicht paketversandfdhige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von vierzehn Tagen erfillt werden. Die
Frist beginnt flr Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren
Empfang.

Wenn Sie Fragen oder Kommentare zu diesen Rechten haben, schreiben Sie uns eine E-Mail an
info@itacom.de oder rufen Sie uns unter 03435/6667-0 an!

Geschaftsleitung der itacom GmbH
David Hagemeister und Dirk Hagemeister
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